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1. Szanowna Pani / Panie, Administratorami Twoich danych osobowych pozyskanych za pomoca

rejestracji rozméw jest Provita Sp. z o0.0., zwany dalej: ,,Administratorem”. Mozesz

skontaktowac si¢ z Administratorem piszac na adres: 40-611 Katowice ul. Fabryczna 13D lub
telefonujac pod numer : 32 783 73 00 Mozesz rowniez skontaktowac sie z Administratorem za
posrednictwem powolanego przez niego inspektora ochrony danych Panig Barbara Kostecka,
piszac na adres mailowy: iodo@angelius.org

2. Twoje dane przetwarzane sa w celu podniesienia bezpieczenistwa oraz zapewnienia wysokiej
jakosci uslug w tym: zapewnienia najwyzszych standardéow obslugi telefonicznej oraz oceny
rozméw w zakresie ich przebiegu na wypadek wystapienia sytuacji spornych.Przetwarzanie
danych osobowych za pomoca systemu nagrywania rozméw obejmuje wszystkie polaczenia
przychodzace do Provita Sp. z 0.0. oraz wychodzace.

3. Twoje dane osobowe przetwarzane sa wylacznie w zakresie zwigzanym z realizacja
powyzszych celéw 1 realizowane w ramach prawnie uzasadnionego interesu Administratora.
Twoje dane osobowe moga by¢ udostepniane podmiotom upowaznionym na podstawie
przepisow prawa lub moga by¢ przekazywane innym odbiorcom, z ktérymi Administrator
podpisal umowe powierzenia przechowywania Danych Osobowych, uczestniczacym w
obstudze procesu leczenia oraz odbiorcom udzielajacym ustugi teleinformatyczne i
prawnicze.

4. Administrator nie zamierza przekazywa¢ Twoich danych do panstwa trzeciego ani do
organizacji miedzynarodowych.

5. Twoje dane beda przechowywane nie dluzej niz 24 miesiace, po tym okresie ulegaja
automatycznemu usunieciu. W przypadku, w ktérym nagrania stanowia dowdd w
postepowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub Administrator powzial wiadomos¢, iz
moga one stanowi¢ dowdéd w postegpowaniu, termin ulega przedluzeniu do czasu
prawomocnego zakoniczenia postepowania.

6. Masz prawo zada¢ od Administratora dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
zaktualizowania, jak réwniez masz prawo do ograniczenia przetwarzania danych. Zasady
udostepnienia dokumentacji pracowniczej zostaly okreslone przez przepisy polskiego prawa.

7. W zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Administratora przystuguje
Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

8. W oparciu o Twoje dane osobowe Administrator nze bedzie podejmowal wobec Ciebie
zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania*.
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* Profilowanie oznacza dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére
polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektérych czynnikéw osobowych osoby fizycznej,
w szczegblnoscl do analizy lub prognozy aspektéw dotyczacych pracy tej osoby fizycznej, jej sytuaciji
ckonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub
przemieszczania sig.




